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X| Persona natural Persona juridica
Urgencia manifiest Convenio o Contrato Interadministrativo

Contratacion para el desarrollo de actividades cientificas y tecnoldgicas

Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes

Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de
trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales.

Adquisicion de bienes inmuebles

Arrendamiento de bienes inmuebles

Contratos o convenios con organismos internacionales

_ Necesidad

Descripcion de la necesidad

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 48, dispone que la Seguridad Social es un servicio publico
de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccidn, coordinacién y control del Estado.

En desarrollo de dicho mandato constitucional, la Ley 100 de 1993 cre¢ el Sistema de Seguridad Social
Integral, que tiene por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para
procurar un nivel de vida que respete la dignidad humana, mediante la proteccién de las contingencias que la
afecten. En sus objetivos principales se encuentran los de regular acciones y crear mecanismos, a fin de
brindar servicios de salud con oportunidad y calidad a la poblacién colombiana, asi como ampliar la cobertura
para que toda la poblacion acceda a él.
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La Corte Constitucional en la Sentencia T-760 de 2008, sefialé que el derecho a la salud es un derecho que
protege multiples ambitos de la vida humana, desde diferentes perspectivas; definiendo entonces el derecho a
la salud como un derecho complejo, el cual demanda del Estado una variedad de acciones y omisiones para
su cumplimiento, supeditando asi la plena garantia del goce efectivo del mismo, a los recursos materiales e
institucionales disponibles; razén por la cual su ambito de proteccion, no estd delimitado por el Plan
Obligatorio de Salud, toda vez que existen casos en los cuales se requiere con necesidad la prestacion de un
servicio de salud que no esté incluido en dicho plan, el cual puede comprometer en forma grave la vida digna
de la persona o su integridad personal.

A su turno el articulo 2° de la Ley 1438 de 2011, establece como propdsito del Sistema General de Seguridad
Social en Salud el de “(...) generar condiciones que protejan la salud de los colombianos, siendo el bienestar
del usuario el eje central y nucleo articulador de las politicas en salud. Para esto concurrirdn acciones de
salud publica, promocién de la salud, prevencion de la enfermedad y demas prestaciones que, en el marco de
una estrategia de Atencion Primaria en Salud, sean necesarias para promover de manera constante la salud
de la poblacién. Para lograr este propésito, se unificara el Plan de Beneficios para todos los residentes, se
garantizara la universalidad del aseguramiento, la portabilidad o prestacion de los beneficios en cualquier
lugar del pais y se preservara la sostenibilidad financiera del Sistema, entre otros”.

La Ley Estatutaria 1751 de 2015 en el articulo 2 manifiesta que el derecho fundamental a la salud es
auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo y que “Comprende el acceso a los servicios de
salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocién de la
salud.” Asimismo, la citada norma en el articulo 4 define el Sistema de Salud como ‘el conjunto articulado y
arménico de principios y normas; politicas publicas; instituciones; competencias y procedimientos; facultades,
obligaciones, derechos y deberes; financiamiento; controles; informacion y evaluacion, que el Estado
disponga para la garantia y materializacion del derecho fundamental de la salud.”

El articulo 15 de la mentada Ley sefiala que “El Sistema garantizara el derecho fundamental a la salud a
fravés de la prestacion de servicios y tecnologias, estructurados sobre una concepcion integral de la salud,
que incluya su promocion, la prevencion, la paliacion, la atencién de la enfermedad y rehabilitacion de sus
secuelas (...)”; y precisa unos criterios tendientes a determinar aquellos servicios que no seran financiados
por los recursos publicos asignados a la salud.

A su turno, la Ley 1753 de 2015, en su articulo 66, cred la Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), entidad de naturaleza especial del nivel descentralizado del
orden nacional, asimilada a una empresa industrial y comercial del Estado, con personeria juridica,
autonomia administrativa y financiera y patrimonio independiente, la cual estara adscrita al Ministerio de
Salud y Proteccion Social (MSPS).

El citado articulo sefiald que: «la Entidad tendra como objeto administrar los recursos que hacen parte del
Fondo de Solidaridad y Garantias (FOSYGA), los del Fondo de Salvamento y Garantias para el Sector Salud
(FONSAET), los que financien el aseguramiento en salud, los copagos por concepto de prestaciones no
incluidas en el plan de beneficios del Régimen Contributivo, los recursos que se recauden como
consecuencia de las gestiones que realiza la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP); los cuales confluirdn en la Entidad.»
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Mediante el Decreto 1429 del 1 de septiembre de 2016, el Gobierno Nacional determind la estructura interna
de la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en adelante:
ADRES, y sefiald su objeto, naturaleza, funciones, ingresos, entre otros aspectos.

El numeral 5 del articulo 3 del citado decreto precisd que le corresponde a la ADRES: «Adelantar las
verificaciones para el reconocimiento y pago por los distintos conceptos, que aseguren el buen uso y control
de recursos”.

En el mismo sentido el Decreto 2265 de 2017, definié en los articulos 2.6.4.3.5.1.1 y2.6.4.3.5.2.1 que le
corresponde a la ADRES el reconocimiento y pago de las solicitudes presentadas por las EPS del régimen
contributivo y EOC, por los servicios y tecnologias en salud no financiadas con cargo a la UPC, asi como los
servicios de salud, indemnizaciones y gastos derivados de accidentes de transito, eventos catastroficos de
origen natural y eventos terroristas.

De igual forma, la Ley 1955 de 2019 en su articulo 231 sefialé que,a partir del 1 de enero de 2020, le
corresponde a la ADRES el reconocimiento y pago de los servicios y tecnologias no financiados con la UPC
suministrado a los afiliados del régimen subsidiado.

Ahora bien, para adelantar las verificaciones para el reconocimiento y pago por los distintos conceptos, la
ADRES suscribi6 el Contrato de Consultoria No. 080 de 2018 con la Union Temporal Auditores de Salud,
cuyo objeto es: “Realizar la auditoria integral en salud, juridica y financiera a las solicitudes de recobro por
servicios y tecnologias no incluidas en el Plan de Beneficio en Salud con cargo a la UPSC y a las
reclamaciones por los eventos de que trata el articulo 167 de la Ley 100 de 1993 con cargo a los recursos del
Fondo de Solidaridad y Garantia — FOSYGA del Sistema General de Seguridad Social en Salud, hoy
ADRES’. El plazo de ejecucion estaba previsto desde el dia 31 de julio de 2018, fecha de suscripcion del
acta de inicio y hasta el dia 31 de diciembre de 2021.

No obstante, por los hechos acaecidos en ejecucién del contrato de consultoria en mencién, quese
circunscriben al incumplimiento parcial y la mora en el cumplimiento de las prestaciones a cargo por parte del
Contratista Auditor Union Temporal Auditores en Salud, que generé perjuicios consolidados en cabeza de la
Institucién contratante, esto es a la ADRES;actualmente y en virtud de disposicién legal correspondiente, el
contratista se encuentra inhabilitado, condicion que se revierte en la imposibilidad de continuar con la debida
materializacién del objeto contractual, esto es la auditoria integral en salud, juridica y financiera a las
solicitudes de recobro por servicios y tecnologias no incluidas en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a
la UPC y a las reclamaciones por los eventos de que trata el articulo 167 de la Ley 100 de 1993, pese a que
la necesidad que fundamentd su contratacién, le sigue siendo propia a la Administradora de Recursos del
Sistema de Seguridad Social en Salud — ADRES.

Ahora bien, la ADRES, en cumplimiento de lo establecido por el articulo 237 de la Ley 1955 de 2019, Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022, se encuentra preparando un proceso de seleccion objetiva con el fin de
contratar una(s) firma(s) para que realicen la verificacion de las cuentas por servicios y tecnologias en salud
no financiadas con la UPC, en el marco del Acuerdo de Punto Final-APF. De igual forma se prevé que la firma
contratada también adelante la verificacién de los recobros inmersos en el segundo segmento de que trata la
Resolucion 41656, que incluye los servicios o tecnologias que no hacen parte del primer segmento, los que se
originen en autorizaciones de los Comités Técnico-Cientificos y en los fallos de tutela u 6rdenes judiciales que
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no fueron auditados por la Union Temporal Auditores de Salud por el incumplimiento ya mencionado de dicho
contratista.

No obstante lo anterior, teniendo en cuenta que existe un conjunto de servicios y tecnologias no financiados
con la UPC asi como de reclamaciones por atenciones en salud e indemnizaciones por accidentes de transito
ocasionados por vehiculos sin identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes de origen natural que
no estan inmersos en el universo que deben verificar la(s) firma(s)que la ADRES pretende contratar,
paraadelantar la revision y verificacion de solicitudes por servicios y tecnologias no financiadas con la UPC y
a las reclamaciones los servicios de salud, indemnizaciones y gastos derivados de accidentes de transito,
eventos catastroficos de origen natural y eventos terroristasde que trata el articulo 167 de la Ley 100 de 1993
con cargo a los recursos del Fondo de Solidaridad y Garantia (FOSYGA) del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, hoy ADRES, asi:

A. SOLICITUDES POR SERVICIOS Y TECNOLOGIAS NO FINANCIADOS CON LA UPC

1. Servicios y tecnologias en salud no financiados con los techos o presupuestos maximos. El
articulo 240 de la Ley 1955 de 2019 sefalo: “Los servicios y tecnologias en salud no financiados con
cargo a los recursos de la UPC seran gestionados por las EPS quienes los financiaran con cargo al
techo o presupuesto maximo que les transfiera para tal efecto la Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES). El techo o presupuesto maximo anual por EPS
Se establecera de acuerdo a la metodologia que defina el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la cual
considerara incentivos al uso eficiente de los recursos. En ningtn caso, el cumplimiento del techo por
parte de las EPS debera afectar la prestacion del servicio. Lo anterior, sin perjuicio del mecanismo de
negociacion centralizada contemplado en el articulo 71 de la Ley 1753 de 2015”,

Mediante la Resolucién 205 de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social definié la metodologia
para establecer el presupuesto maximo y en el articulo 9sefialolos servicios y tecnologias que no seran
financiados con cargo al presupuesto maximo. La citada Resolucién sefialé que le corresponde a la
ADRES efectuar el proceso de liquidacion, reconocimiento y pago de los servicios y tecnologias cuando
corresponda, asunto que fue reglamentado mediante la Resolucién 2152 de 2020.

El articulo 4° de la Resolucién 2152 de 2020 sefiala “Articulo 4. Servicios y tecnologias no financiados
con cargo al presupuesto maximo. En el marco de las facultades otorgadas a la ADRES por el paragrafo
del articulo 9 de la Resolucion 205 de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, los
servicios y tecnologias en salud que no se encuentran financiados con recursos de la UPC ni del
presupuesto maximo y que seran objeto de la verificacion, control y pago por parte de la ADRES, son:

1. Los medicamentos clasificados por el INVIMA como vitales no disponibles y que no tengan definido
un valor de referencia.

2. Nuevas entidades quimicas que no tengan alternativa terapéutica respecto a los medicamentos
existentes en el pais o que representen una alternativa terapéutica superior a una tecnologia
financiada con cargo a los presupuestos maximos.

3. El medicamento que requiera la persona que sea diagnosticada por primera vez con una
enfermedad huérfana durante la vigencia del presupuesto maximo, conforme a lo establecido en los
articulos 9 y 10 de la Resolucion 205 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

4. Los procedimientos en salud nuevos en el pais.
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Asimismo, el paragrafo segundo del articulo 21 de la citada Resolucion sefiala que “Paragrafo 2. La
ADRES adoptara el manual de auditoria en donde detallara los procedimientos, términos, fuentes de
informacion, causales y demas condiciones para el proceso de verificacion de los requisitos previstos en
este acto administrativo”.

2. Servicios y tecnologias no financiados con la UPC presentados en el marco de la Resolucion
41656 de 2019, primer segmento: Con el propdsito de optimizar y modernizar el proceso de auditoria
de los servicios y tecnologias en salud no financiadas con la UPC que las entidades recobrantes
radicaban ante la ADRES, la Entidad, teniendo en cuenta la evolucion y estabilizacion de MIPRES,
considero oportuno realizar la estructuracion de una nueva alternativa técnica, el cual pasaria de ser cien
por ciento documental a una donde se pudieran efectuar validaciones automaticas a la informacion que
los diferentes agentes intervinientes en la prescripcion, direccionamiento, prestacién, suministro y
facturacion registran en los diferentes mddulos de MIPRES.

En este sentido, a partir de la facultad otorgada a la ADRES por parte del Ministerio de Salud y
Proteccion Social en la Resolucion 2966 del 7 de noviembre 2019, que sefiala en el numeral 8 del articulo
1 que la ADRES definira de manera excepcional alternativas técnicas para adelantar el procedimiento de
auditoria de los recobros/cobros con base en la informacién contenida en la herramienta dispuesta por el
Ministerio, la ADRES expide la Resolucion 41656 de 2019, a través de la cual se establece la alternativa
técnica para adelantar el proceso de verificacion, control y pago de los servicios y tecnologias en salud
no financiadas con la Unidad de Pago por Capitacion (UPC).

Ahora bien de acuerdo con la informacion presentada por las entidades recobrantes, los servicios y
tecnologias se segmentan de acuerdo con las siguientes caracteristicas: i) Primer segmento: incluye
los servicios o tecnologias prescritos o registrados en MIPRES en el &mbito ambulatorio y ambulatorio
priorizado, los cuales no requieren Junta de Profesionales de la Salud, no corresponden a medicamentos
incluidos en el listado oficial de medicamentos con usos no incluidos en el registro sanitario (UNIRS) y no
tienen condicionamiento respecto a su cobertura en el Plan de Beneficios en Salud vy, ii) Segundo
segmento: incluye los servicios 0 tecnologias que no hacen parte del primer segmento, los que se
originen en autorizaciones de los Comités Técnico-Cientificos y en los fallos de tutela u 6rdenes
judiciales.

Respecto del primer segmento, la ADRES en el marco de lo sefialado en el paragrafo 3 del articulo de la
Resolucidon 41656 de 2019 que establece: “En desarrollo del SAA, y teniendo en cuenta las
responsabilidades de los actores descritas en el articulo 4 de la presente resolucion, la ADRES podra
solicitar la factura, documento equivalente y los demas soportes que se requieran con el fin de contrastar
la informacion reportada por la entidad recobrante. Para ello, la Direccién de Otras Prestaciones de la
ADRES directamente o0 a través del tercero que contrate para tal efecto podra aplicar una metodologia de
muestreo de los servicios y tecnologias presentados por la entidad recobrante a fin de determinar la
procedencia de la aprobacion de la totalidad de los servicios y tecnologias no financiadas con la UPC. En
caso en el que se supere el margen de error establecido en la metodologia de muestreo, la ADRES
procedera a la devolucion de la totalidad de los servicios y tecnologias presentados en el respectivo
periodo”.
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En este sentido, con el fin de contrastar la consistencia de la informacion reportada por las entidades
recobrantes en el Anexo Técnico 1de que trata la Resolucion 41656 de 2019, respecto a la informacién
contenida en la factura o documento equivalente que fue entregada por las entidades recobrantes, la
ADRES debe adelantar las correspondientes verificaciones para determinar el reconocimiento y pago de
los servicios y tecnologias presentados por las entidades.

GCON-
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3. Soporte técnico a la defensa judicial. A la fecha se tiene que la ADRES es parte demandada en
diversos procesos judiciales por el no reconocimiento y pago de recobros por servicios y tecnologias en
salud no financiados con la UPC. En este sentido, la Oficina Asesora Juridica requiere el apoyo técnico
de la Direccién de Otras Prestaciones para efectuar la verificacion de las cuentas de recobro inmersos en
dichos procesos judiciales con el fin suministrar dicha verificacién dentro del proceso.

B. SOLICITUDES POR ATENCIONES EN SALUD E INDEMNIZACIONES POR ACCIDENTES DE
TRANSITO OCASIONADOS POR VEHICULOS SIN IDENTIFICAR O SIN SOAT, EVENTOS
TERRORISTAS Y CATASTROFES DE ORIGEN NATURAL

1. Solicitudes por indemnizaciones por accidentes de transito ocasionados por vehiculos sin
identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes de origen natural presentadas por
personas naturales
Con el fin de atender el rezago de las reclamaciones presentadas por las personas naturales que no
fueron tramitadas por la Unién Temporal Auditores de Salud, la Direccion de Otras Prestaciones viene
adelantando desde marzo de 2020, la auditoria a las mencionadas reclamaciones. En consecuencia, la
ADRES efectu6 el tramite de 9 paquetes que contienen 2.035 reclamaciones, asi:

No. Periodoradicacion Paquete | Cantidadreclamaciones
1 | Primer semestre 2018 24135 210
2 | Segundo semestre 2018 24136 235
3 | Primer semestre 2019 25005 304
4 | Segundo semestre 2019 25006 453
5 | Rezago - No radicados por la Unién temporal 25007 252
6 | Radicacionenero - febrero 2020 25008 139
7 | Reclamacionesradicadasen ADRES 25009 98
8 Fezago - No radicados por la Union Temporal y radicacion de 25010 299

ebrero y marzo de 2020
9 | Radicaciénenero - febrero — marzo 2020 25013 45
Total 2.035

En todo caso, se prevé que la ADRES continie ejecutando la auditoria de las reclamaciones que
efectlan las personas naturales por indemnizaciones por accidentes de transito ocasionados por
vehiculos sin identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes de origen natural. En promedio se
reciben 400 reclamaciones cada mes, las cuales surten las validaciones descritas en la etapa de pre-
radicacion prevista en la Resolucion 1645 de 2016. Del total que se presentan, en promedio, 150
reclamaciones continlian a la etapa de radicacion y son cargadas en el sistema de informacion SII_ECAT
para iniciar el trdmite de auditoria. Las que no cumplen con lo establecido en la normativa, son devueltas
a los reclamantes sin radicar informando las causales de rechazo.
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2. Solicitudes por atenciones en salud por accidentes de transito ocasionados por vehiculos sin

identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes de origen natural.

Frente al reiterado incumplimiento del Contratista Union Temporal Auditores en Salud y la consecuente
inhabilidad sobreviniente, la ADRES deberealizardirectamente o través de otro tercero, la auditoria de
reclamaciones presentadas por las personas juridicas.

Se tiene previsto que la auditoria se realice de manera segmentada, teniendo en cuenta los requisitos
establecidos en la normativa respecto a la consistencia de la informacién, la pertinencia de los servicios y
tecnologias reclamadas, el valor reclamado y la garantia de la calidad de los resultados generados por el
equipo.

Finalmente, cuando un conjunto de reclamaciones se audite integralmente, sera sometido a una revision
de calidad por otro grupo de trabajo, el cual validara la uniformidad, consistencia y veracidad en la
aplicacion de los criterios de auditoria.

A continuacién, se presenta la segmentacion de las reclamaciones que la firma auditora contratada no
auditd que cuentan con imagen y sobre las cuales la ADRES prevé efectuar la auditoria, asi:

Cuadro Rezago a Marzo 31 de 2020 - Con Imagen
Paquete Descripeion Cantidad IPS RCantlda(.i de Can’tldad de
eclamaciones items

1 FURTRAN 47 42.819 42.819
2 | Menora 1.000 203 9.402 55.871
3 |<=1.000>10.000 256 91.324 868.968
4 |[<=10.000>50.000 121 222.470 2.085.443
5 |>=50.000<a 100.000 15 61.298 897.823
6 |>100.000 19 227.469 3.546.110

Total general 654.782 7.497.034

Se prevé que la ADRESadelante la auditoria directamente de los paquetes 1, 2 y 3 que los conforman
967.658itemsyque los paquetes 4, 5 y 6conformados por 6.529.376 items, sean auditados por los
terceros contratados para dicha auditoria.

De igual forma, se tiene que, de acuerdo con los establecido en la normativa vigente, las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud siguen presentando cuentas ante la ADRES, por lo que se prevé que
la auditoria se realice directamente por la entidad mientras que el Ministerio de Salud y Proteccion Social
reglamenta el articulo 106 del Decreto Ley 2106 de 2019 que modificé el articulo 114 del Decreto Ley 019
de 2012 y que establece “Articulo 106. Servicios de salud, transporte al centro asistencial e
indemnizaciones por concepto de accidentes de transito ocasionados por vehiculos no asegurados por el
sequro obligatorio de accidentes de transito (SOAT) o no identificados.El articulo 114 del Decreto Ley 019
de 2012 quedara asi:“Articulo 114. Servicios de salud, transporte al centro asistencial e indemnizaciones
por concepto de accidentes de ftransito ocasionados por vehiculos no asegurados por el Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) o no identificados. Las EPS asumirén el riesgo derivado de
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la prestacion de los servicios en salud y el transporte al centro asistencial que se presten a victimas de
accidentes de transito ocasionados por vehiculos no asegurados por el SOAT o no identificados, que se
encuentren afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

La prestacion de dichos servicios se realizara en la red definida por la EPS a las tarifas convenidas, sin
perjuicio de que la atencion inicial de urgencias sea prestada en forma obligatoria por todos los
prestadores de servicios de salud, en el marco de lo previsto en el articulo 14 de la Ley 1751 de 2015. La
facturacion de los servicios se realizara sin sujecion al régimen tarifario, coberturas y cuantias del SOAT.

Dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente decreto ley, el Ministerio
de Salud y Proteccién Social, con el apoyo de la Adres, establecera la metodologia para definir el valor
de la prima y forma de pago que se reconocera a las EPS para que asuman el riesgo derivado de
garantizar la atencion en salud y el transporte al centro asistencial de las victimas de accidentes de
transito ocasionados por vehiculos no asegurados por el SOAT o no identificados, y el mecanismo para
dicho pago (...).

3. Soporte técnico a la defensa judicial. A la fecha se tiene que la ADRES es parte demandada en
diversos procesos judiciales por el no reconocimiento y pago de atenciones en salud e indemnizaciones
por accidentes de trénsito ocasionados por vehiculos sin identificar o sin SOAT, eventos terroristas y
catastrofes de origen natural. En este sentido, la Oficina Asesora Juridica requiere el apoyo técnico de la
Direccion de Otras Prestaciones para efectuar la verificaciéon de las cuentas de reclamaciones inmersos
en dichos procesos judiciales con el fin suministrar dicha verificacién dentro del proceso judicial.

En el marco de los procesos previamente resefiados, la Direccion de Otras Prestaciones también debe
adelantar las actividades del proceso de reintegro de los recursos apropiados o reconocidos sin justa causa,
el cual se activa de manera posterior al giro de los recursos, con el propdsito de verificar que la informacién
en las bases de datos que sirvio de referencia para generar el resultado de auditoria no haya cambiado por
efecto de la actualizacion realizada por las autoridades competentes. En esta labor especificamente se
efectlian unas validaciones y cruces de bases de datos que dan como resultado unas posibles apropiaciones
sin justa causa, las cuales se deben analizar en detalle; es decir, efectuar revisiones documentales de los
recobros o reclamaciones donde se identificé la situacién, y determinar si cumple con todos los criterios de
auditoria que dieron lugar a el pago o si por el contrario procede el reintegro de recursos por el incumplimiento
de alguno de los requisitos esenciales, de conformidad con los manuales de auditoria y la normativa vigente.

Con base en lo anterior, se tiene que la ADRES de conformidad con su mision institucional,debe adelantar
los tramites de revisidn y verificacion de las solicitudes de recobros y reclamaciones antes mencionados, que
garanticen el normal funcionamiento del Sistema y el flujo de recursos del mismo.

Tal condicién tiene asidero, en forma adicional a la necesidad de materializar la misién institucional y
garantizar la debida prestacién del servicio de salud,con el fin de evitar la agravacién del dafio que le fue
causado por el Contratista Unién Temporal Auditores en Salud en ejecucion del Contrato de Consultoria No.
080 de 2018, concerniente al deber de impedir la aparicion de perjuicios adicionales derivados del dafio
causado y evitar que aquellos que ya tuvieron lugar se hagan mas graves, para lo que se deben tomar
medidas razonables y diligentes que contrarresten los efectos nocivos del mismo, entre las que se cuentan la
de propender porque las labores a su cargo se sigan adelantando en los términos y condiciones que son
demandados por la normativa aplicable.

8|21



AADRES PROCESO GESTION DE CONTRATACION CODIGO GF‘;%':'
GENERAL O SEGURIAD SOCAL N SALD ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION VERSION 03
FORMATO
DIRECTA FECHA

En tales condiciones, y al margen de las acciones que por la cuerda procesal correspondiente se adelanten
en contra del Contratista Unién Temporal Auditores en Salud, que busquen el resarcimiento integral de los
perjuicios causados, en términos de dafio emergente y/o lucro cesante, segun sea el caso, tal y como lo
dispone el articulo 1614 del Cédigo Civil, con ocasién del incumplimiento acaecido en ejecucién del Contrato
de Consultoria No. 080 de 2018, es procedente que se lleven a cabo las gestiones a cargo de la Entidad, que
busquen apoyar las labores de revisién y verificacion de las cuentas por concepto de recobros y
reclamaciones.

Por las consideraciones antes expuestas y en atencion a la magnitud y complejidad que representa llevar a
cabo el apoyo en el proceso de verificaciéon y validacion del cumplimiento de los requisitos exigidos
normativamente para la presentacién y aprobaciéon de un recobro y/o una reclamacién, con criterios
decantidad, calidad,oportunidad y objetividad, a través de actividades de inspeccion, la correcta o incorrecta
aplicacién de criterios técnicos contenidos en la normatividad vigente y en los manuales expedidos por la
ADRES, asi como la consistencia en los resultados, se requiere contar con un grupo interdisciplinario de
profesionales, técnicos y tecnélogos que apoyen a la Direccidn de Otras Prestaciones en las actividades
relacionadas con el analisis de la informacion y la verificacién de los soportes de las reclamaciones y los
recobros y de las actividades que se deriven del proceso de reintegro de recursos apropiados o reconocidos
sin justa causa.

Descripcion sobre la forma en que se puede satisfacer la necesidad (aspecto técnico)

La ADRES puede satisfacer la necesidad descrita, mediante la contratacién deprofesionales, técnicos o
tecndlogos en las areas del conocimiento descritas en el numeral 7 del presente documento y que apoyen a la
Direccién de Otras Prestaciones en el desarrollo de las actividades antes mencionadas.

Para suplir este tipo de situaciones, el ordenamiento juridico regld de forma especifica una tipologia
contractual — contrato de prestacién de servicios profesionales, cuyas caracteristicas corresponden con la
forma mas idénea en que dicha dependencia, pueda suplir esta necesidad, considerando que no existen mas
cargos creados en la Planta de Personal de ADRES que puedan ser asignados a dicha direccion.

De acuerdo con la certificaciéon expedida por el Director Administrativo y Financiero, no existe personal de
planta suficiente que pueda desarrollar las actividades indicadas dentro del presente estudio previo, de
manera que es necesario contratar la prestacion de los servicios correspondientes.

En consideracion a la necesidad descrita, la Direccion de Otras Prestaciones de la ADRES, requiere contratar

la prestacidn de los servicios de profesionales en la categoria 13 de conformidad con lo sefialado en la
Resolucion 006 de 2020, cuyos requisitos son:
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De acuerdo con lo anterior, para la ejecucion del presente contrato se requiere:

Profesionales en las siguientes areas del conocimiento:
v' Ciencias de la Salud.
v"Ingenieria industrial y afines.
v Ingenieria de sistemas
v’ Economia, administracién, contaduria y afines.
v Ciencias sociales, derecho y ciencias politicas.

Recomendaciony certificacion de idoneidad (en aplicacién del articulo 2.2.1.2.1.4.9 Del Decreto 1082
de 2015)

Analizada la hoja de vida de ELIZABETH SERRANO LEYTON identificadacon cédula de ciudadania
52.200.582 de BogotdD.C., se recomienda adelantar una contratacion directa, debido a su formacion
académica comoAdministradora de Empresas Comercialesy a su experiencia profesionalde25 meses.
Seanexa archivo Excel- FormatoVERIFICACION DE EXPERIENCIA.

Asi las cosas, se justifica ampliamente la contratacidén de la citada persona, en las condiciones que se
exponen en el presente estudio previo, dado el conocimiento y la experiencia en los asuntos que interesan
ala ADRES.

_Aspectos generales del contrato

Objeto

GCON-
FRO4

03

Prestar servicios profesionales a la Direccion de Otras Prestaciones de la ADRES en la revision y verificacion,
conforme a lo establecido en la normativa y manuales vigentes, de las cuentas que presenten ante la ADRES
las entidades recobrantes, los prestadores de servicios de salud y las personas naturales, por concepto de
servicios y tecnologias no financiados con la UPC y por atenciones en salud e indemnizaciones por
accidentes de transito ocasionados por vehiculos sin identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes
de origen natural, asi como en las actividades que se deriven del proceso de reintegro de recursos apropiados
0 reconocidos sin justa causa.
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Plazo de Ejecucién

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2020, contados a partir de la fecha de
suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucidn e inicio de la cobertura de la
afiliacion del contratista a la ARL.

Lugar de Ejecucion

Las actividades del contrato se desarrollaran en Bogota D.C.

Domicilio

Para todos los efectos, las partes aceptan que el domicilio contractual de la relacion contractual corresponde
ala ciudad de Bogota D.C.

La ADRES recibira notificaciones en la Avenida El Dorado Calle 26 No. 69 — 76 Edificio Elemento Torre 1 Piso
17, Cédigo Postal 111071.

El contratista manifiesta que recibird notificaciones en las direcciones fisicas y/o electrénicas registradas en la
plataforma SECOP I, y/o en el documento denominado SIGEP, y/o en los documentos emitidos por las
Céamaras de Comercio respectivas, y/o en los demas documentos a los que tenga acceso la ADRES vy que
hayan sido aportados por el contratista. En todo caso el(la) contratista se obliga para con la ADRES, a
mantener actualizados los datos de que trata el presente numeral.

Valor

El valor total de la presente contratacién asciende hasta la suma de COP 34.224.893,00por concepto de
honorarios y demas impuestos y contribuciones a que haya lugar.

Forma de pago

El valor del contrato a suscribir se pagara en mensualidades vencidas o proporcionales por fracciéon del
servicio efectivamente prestado, tomando como base unos honorarios mensuales hasta por la suma de COP.
4.563.319,00.

Los pagos se realizaran previa:

a) Presentacion y aprobacion de los informes de actividades desarrolladas y de avance, que den cuenta de
la ejecucion del contrato.

b) Para cada uno de los pagos, el SUPERVISOR, debera verificar el pago de las contribuciones al Sistema
Integral de Seguridad Social en Salud y Pensiones y Parafiscales, si a ello hay lugar, segun el porcentaje
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establecido en la Ley, de acuerdo con lo estipulado en el paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el articulo 244 de la Ley 1955 de 2019 y el Decreto 1273 de 2018,
incorporado en el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Salud y Proteccion Social 1072 de 2015.

c) Presentacion de la factura (la cual debe cumplir con los requisitos exigidos en el Estatuto Tributario y
demas normas que lo modifiquen, adicionen o aclaren), o documento equivalente. (Cuando aplique)

Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompafia con los documentos requeridos para el
pago, el término para este solo empezara a partir de la fecha en que se haya aportado en la forma exigida la
debida documentacion. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del
CONTRATISTA y no tendra por ello el derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

El contratista radicara directamente en las instalaciones de la ADRES la documentacién antes citada, previo
cargue en la plataforma del SECOP Il para aprobacién del supervisor del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, queda entendido que la forma de pago supone la entrega real y efectiva de los
informes pactados y del cumplimiento de las obligaciones generales y especificas.

PARAGRAFO PRIMERO: El Grupo Interno de Gestion Financiera, procedera a liberar la diferencia entre el
valor del certificado de disponibilidad presupuestal y el valor del registro presupuestal que se expedira como
requisito de ejecucion del presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos se realizaran por parte de la ADRES con sujecién al Programa Anual
Mensualizado de Caja PAC.

Obligaciones

Obligaciones generales del contratista

1. Cumplir todas y cada una de las actividades principales y accesorias requeridas para el desarrollo
eficiente y oportuno del objeto contractual establecido en el presente estudio previo, y en el contrato
electronico generado en SECOP |y II.

Suscribir, una vez perfeccionado el contrato y cumplidos los requisitos de ejecucion, el acta de inicio.

3. Entregar al supervisor del contrato los productos y/o entregables e informes pactados y los demas
requeridos por el supervisor del contrato.

4. Realizar las actividades de forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujecién o
condiciones diversas a aquellas que requieran para el cumplimiento del objeto contractual. En todo caso,
en aquellos eventos que para el cumplimiento del objeto se requiera la coordinacién mutua entre las
partes, el(la) contratista se obliga a realizar las actividades de forma diligente y responsable, con el
proposito de salvaguardar los intereses de la ADRES.

5. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al supervisor del contrato por los medios
idoneos y comprobables para tal fin.

6. Presentar oportunamente los informes de seguimiento de actividades contractuales establecidos en los
documentos y estudios previos.

o
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Mantener vigente la afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral durante toda la ejecucion del
contrato. También aplica para persona naturales con personas a cargo, y personas juridicas.

Anexar con la factura o cuenta de cobro, el soporte de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y parafiscales en los términos exigidos por la ley y los demés documentos que llegaren hacer
necesarios de acuerdo con la reglamentacién existente en la materia. Los valores de que trata la
presente obligacion deben respetar los porcentajes establecidos en la ley. También estara obligado a
incorporar dentro de los soportes el pago de aportes parafiscales cuando esté obligado, es decir, cuando
corresponda.

Acepta y se compromete a conocer los lineamientos establecidos por la ADRES en materia de procesos
y procedimientos relacionados con el Sistema Integrado de Gestion Institucional - SIGI. Consecuencia de
lo anterior, no podra oponer en ningun caso el desconocimiento de algun proceso y/o procedimiento.
El(la) contratista se obliga consultar cada uno de los procesos y/o procedimientos, en especial los
referentes al proceso en el cual se va a ejecutar el objeto del contrato.

Acepta y se compromete dar pleno cumplimiento con las politicas de seguridad de la informacién y los
lineamientos dados por la ADRES relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién y las politicas emanadas por el MinTIC, en especial las relacionadas con el MSPI aplicado a
la ADRES. Con la suscripcion del contrato en SECOP I, el(la) contratista se obliga a conocer el(los)
documento(s) relacionados con esta obligacion, y en consecuencia no podra alegar el desconocimiento
de las politicas, actividades, compromisos de que trata la presente obligacién.

Constituir la garantia a favor de la ADRES en los términos establecidos en este documento y mantenerla
vigente durante el término de ejecucion del contrato, por los valores y con los amparos previstos en el
mismo. Se obliga a presentarla dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma de contrato. (Esta
obligacién opera, cuando aplique la solicitud de garantia).

Mantener bajo custodia, diligencia y cuidado los documentos fisicos, y/o magnéticos, y/o electronicos que
le sean entregados y/o que elabore en desarrollo del contrato. En desarrollo de esta obligacion el
contratista debera responder por los documentos de que trata la presente obligacién, hasta la entrega del
(de los) mismo(s) a la dependencia y/o plataforma destinada para tal fin.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con ocasion al
desarrollo del objeto del contrato. El(la) contratista de igual manera se obliga a conservar la reserva y
confidencialidad de la informacién luego de la terminacion del contrato.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en desarrollo de
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la administracion o a terceros en los términos del articulo 52
de la Ley 80 de 1993.

Devolver a la finalizacion del contrato, el carné y demas elementos que le hayan sido entregados por la
ADRES para el desarrollo del contrato.

Gestionar todas las comunicaciones por intermedio del supervisor y/o interventor del contrato y manifiesta
conocer que, en todo caso, quien tiene la facultad para decidir cualquier cambio sobre las estipulaciones
contenidas en este documento, SECOP | - Il y deméas documentos fisicos y/o electronicos es el
Ordenador del Gasto en materia contractual de la ADRES.

Realizar los desplazamientos que se requieran para el desarrollo de sus obligaciones acorde con la
solicitud del supervisor, para lo anterior, la ADRES realizaré de forma previa el trdmite presupuestal y
administrativo correspondiente.

Le corresponde a las PARTES el cumplimiento de las obligaciones generales, las cuales hacen parte
integral del contrato, incluidas las correspondientes al Sistema General de Seguridad Social y de Riesgos
Laborales en el marco de la normatividad vigente, asi como las disposiciones sefialadas en las politicas
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de los Sistemas de Gestion Ambiental y Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo. Las demas que
estén directamente relacionadas con el objeto u obligaciones del contrato.

Obligaciones especificas del contratista
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10.

1.

12.

13.

Efectuar la revision, verificacion de las cuentas presentadas ante la ADRES por servicios y tecnologias
no financiados con la UPC, asi como, por atenciones en salud e indemnizaciones por accidentes de
transito ocasionados por vehiculos sin identificar o sin SOAT, eventos terroristas y catastrofes de origen
natural.

Llevar a cabo la verificacién de los soportes presentados por las entidades recobrantes, los prestadores
de servicios de salud y las personas naturales para acreditar los requisitos previstos en la normativa y
manuales vigentes.

Analizar los soportes e informacién presentada por las entidades recobrantes, los prestadores de
servicios de salud y las personas naturales y con base en los normas y manuales vigentes, generar
conclusiones y resultados respecto al cumplimiento de los requisitos previstos para aprobar o0 negar las
solicitudes de reconocimientos radicadas.

Apoyar a la Direccién de Otras Prestaciones en generacion de apoyos y conceptos requeridos para
soportar técnicamente recomendaciones en el marco del proceso de defensa judicial de la ADRES.
Registrar los resultados de las tareas asignadas, en las herramientas, sistemas y formatos establecidos,
de acuerdo con los alcances e instrucciones definidas por el supervisor del contrato.

Participar en la estructuracién, definicién e implementacién de los manuales, procesos y procedimientos
asociados con la revisién, verificacién y auditoria de las cuentas por concepto de recobros y
reclamaciones.

Adelantar las actividades relacionadas con el proceso de reintegro de recursos apropiados o reconocidos
sin justa causa, que el supervisor le asigne, en virtud del articulo 7° de la Ley 1949 de 2019 y las que las
modifiquen o sustituyan.

Realizar las actividades relacionadas con el alistamiento de la informacion para el pre cierre y cierre de
los paquetes de recobros y reclamaciones que le sean asignadas.

Brindar apoyo a la gestidn en las actividades de seguimiento y monitoreo del proceso de recobros y
reclamaciones, a través de la validacién de la consistencia de la informacion generada a partir de las
fuentes internas y externas.

Emitir las observaciones y recomendaciones a que haya lugar relacionadas con los criterios de auditoria
y su aplicacion en las cuentas de reclamaciones y recobros asignados, las cuales deberén estar
sustentadas técnica y juridicamente.

Informar oportunamente al supervisor y a la Direccién de Otras Prestaciones los casos que, en su labor
propia de analisis y verificacion de los soportes requeridos para la presentacion de recobros y
reclamaciones, identifique como presuntas situaciones andmalas, irregulares, atipicas o posibles casos
de intento de fraude al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Efectuar la revisién de calidad de los resultados del proceso de revisidn, verificacion o auditoria de los
recobros y reclamaciones, que hayan sido generados directamente por la ADRES o por los terceros
contratados por la misma, segun sea requerido.

Las demas actividades que se deriven del objeto y naturaleza del contrato, que para el efecto le asigne el
supervisor del contrato.
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Obligaciones de la ADRES

Pagar el valor del contrato en los términos pactados en la forma de pago.

Designar un supervisor del contrato y/o contratar la interventoria que se requiera para la vigilancia y
control del presente contrato.

3. Poner a disposicion del (de la) CONTRATISTA toda la informacion necesaria para el desarrollo de las
actividades relacionadas con el objeto y/o obligaciones del contrato.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias.

5. Realizar las afiliaciones que correspondan a la suscripcién del contrato.

N —

e

u Fundamentos juridicos de la Contratacion

Régimen juridico aplicable

El proceso de seleccion esta sometido al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, de
acuerdo con el articulo 66 de la Ley 1753 de 2015. El contrato por suscribir estarad sometido a la legislacién y
jurisdiccion colombiana y se rige por las normas de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
el Decreto 1082 de 2015, asi como las demas normas que la complementen, modifiquen o reglamenten y por
las normas civiles y comerciales que regulen el objeto de la presente contratacion.

Contrato por celebrar

De acuerdo con la tipologia contractual, se debe celebrar un contrato de prestacion de servicios profesionales.

Modalidad de seleccion

El literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 establece que la modalidad de seleccion de
contratacion directa procede “Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion”. A su vez,
el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, establece lo siguiente:

“Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica
que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal
verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En
este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas,
de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de
la Entidad Estatal; asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales. (...)".
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Dentro del ejercicio de las funciones a cargo de la Direccion de Ofras Prestaciones— ADRES, se hace
necesaria la contratacion de personal idoneo para que desarrolle el objeto contractual indicado en el presente
estudio previo.

En el mercado colombiano existe una gran cantidad de oferta para la prestacién de servicios, los cuales se
agrupan en los segmentos 70 a 94 del Cddigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas,

V.14.080.

De acuerdo con la clasificacién del UNSPSC, el servicio requerido por ADRES esta ubicado asi:

Grupo F Servicios
Segmento 93 Servicios Politicos y de Asuntos Civicos
Familia 15 Servicios de Administracidn y Gestién Publica
Clase 15 Administracion Publica
Producto 01 Servicios financieros o de gestion administrativa de empresas
publicas
Codificacion 93151501

Finalmente, y en razon a lo expuesto, se considera pertinente que los servicios que se prestaran deberan
remunerarse con un valor mensual y se determina el valor de los honorarios, de conformidad con lo
establecido en la ResolucionNo. 0006 de 2020.

Identificada la necesidad y el perfil para satisfacerla, la ADRES procedi6 a verificar si se ha contratado el
servicio requerido anteriormente arrojando como resultado:

Beneficios, asi como apoyar la Direccién en las actividades que
se deriven del proceso de reintegro de recursos apropiados o
reconocidos sin justa causa, alistamiento de la informacion
para precierre y cierre de los paquetes.

PLAZO DE VALOR
No. CTO OBJETO DEL CONTRATO EJECUCION | MENSUALIDAD
Prestar servicios profesionales a la Direccion de Otras
Prestaciones de la ADRES, en las actividades relacionadas
con el andlisis de la informacion y verificacién de soportes de
las reclamaciones por eventos catastréficos de origen natural,
terroristas y accidentes de transito y de las solicitudes de
1328;ég19 recobros por tecnologias en salud no cubiertas por el Plan de 5 mgisaé' 21 $4.430.407
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Nota: El area requirente manifiesta haber incorporado el proceso de contratacion de que trata el presente
documento en el Plan Anual de Adquisiciones de la ADRES, y en consecuencia certifica que el mismo
actualmente esta incorporado en el PAA de SECOP Il.
n Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP
El valor de este contrato se financiara de la siguiente manera:
CDP No. Fecha Valor
373 22/05/2020 $1.471.670.377.50
Analisis de riesgos y la forma de mitigarlo
El andlisis de riesgos y la forma de mitigarlo, se encuentra desarrollado en el Anexo 3 — Matriz de riesgos.
El Anexo 3 — Matriz de riesgos, hace parte integral del contrato electronico suscrito en SECOP II, y las partes
manifiestan conocerla y aceptarlas en el momento en que se acepta por la plataforma transaccional SECOP
Il.
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Garantias requeridas

El contratista debera constituir, a favor de de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud - ADRES, garantia Unica en los términos del articulo 7 de la ley 1150 de 2007 y el
Decreto 1082 de 2015, que cubra los riesgos en las cuantias y vigencias que se establecen a continuacion:

AMPARO VALORES% OBJETO VIGENCIA
Esta pdliza se exige con el fin de proteger a
25 % del valor del| la ADRES de posibles incumplimientos| Ejecucién del contrato
Contrato totales o parciales del contratista en la| y 6 meses mas.

ejecucion de las obligaciones pactadas.

Cumplimiento

20|21



GCON-

AADRES PROCESO GESTION DE CONTRATACION cODIGO ERO4
SENEIALOF ERMD 0L 8 S0 ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION VERSION 03
FORMATO
DIRECTA FECHA

_ Cobertura de Acuerdos Comerciales

De acuerdo con el literal D, del Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacion, version M-MACPC-14, expedido por Colombia Compra Eficiente, lo requerido en este numeral
no aplica para la modalidad adelantada en este estudio previo.

_ Compras Publicas Sostenibles

Verificado el portafolio de bienes y servicios sostenibles — 2013 y la guia conceptual y metodoldgica de
compras publicas sostenibles, no le son aplicables criterios de sostenibilidad a la presente contratacion.

Estara a cargo del Director de Otras Prestaciones de la Administradora de los Recursos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud - ADRES, o la persona a quien el Ordenador del Gasto designe.

e R e

CLAUDIA FERNANDEZ PEREZ
Asesora encargada de las funciones de la Direccion de Otras Prestaciones

Elaboré: R. Molina
Revis6:Mayra A. P./Marial.S/MariaF .E.
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